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Sammanfattning 

Platssamverkan Rågsved har under perioden 2020–2025 varit ett 
samordnat utvecklingsarbete mellan Stockholms stad, polis, 
fastighetsägare med flera i syfte att stärka trygghet, delaktighet och 
långsiktig utveckling i området. Arbetet initierades utifrån en 
medborgardialog 2020 och har bedrivits inom sex 
teman/fokusområden:  

• Ökad demokrati och samhällsdeltagande 
• Attraktiva och trygga boendemiljöer 
• Skolframgång och trygg skolmiljö 
• Attraktiva och trygga offentliga miljöer 
• Minskad kriminalitet 
• Självförsörjning. 

Den samlade bilden visar att arbetet lett till flera positiva 
utvecklingstendenser, särskilt inom trygghet, offentliga miljöer och 
samverkan mellan aktörer.  

Samtidigt är resultaten mer varierande inom områden som 
utbildning, delaktighet och arbetsmarknad där utvecklingen varit 
långsammare och mindre tydlig. 

Inom ökad demokrati och samhällsdeltagande har arbetet bidragit 
till ökad aktivitet, fler mötesplatser och stärkt samverkan med 
civilsamhället. Trots detta upplever många aktörer att 
förändringarna ännu inte fått fullt genomslag hos invånarna. Det 
finns därför behov av att stärka arbetet med inkludering, riktade 
insatser och kommunikation för att öka upplevd delaktighet. 

Även inom boendemiljöer syns en positiv utveckling. Upplevd 
trygghet i bostadsområden har ökat och åtgärder mot otrygga 
boendeförhållanden, såsom olovlig andrahandsuthyrning, har gett 
resultat. Samtidigt är utvecklingen inte entydig och det finns behov 
av mer samlad och kontinuerlig uppföljning. 

För skolframgång och trygg skolmiljö är utvecklingen överlag 
oförändrad med vissa förbättringar, exempelvis i 
gymnasiebehörighet och upplevd trygghet i vissa årskurser. 
Samtidigt är resultaten ojämna över tid och påverkas av strukturella 
faktorer som exempelvis elevrörlighet. Området kräver fortsatt 
prioritering och långsiktiga insatser. 

Inom trygghet och offentliga miljöer har arbetet haft tydlig effekt. 
Fysiska investeringar, ökad närvaro av samhällsaktörer samt 
samordnade insatser har bidragit till att fler invånare upplever ökad 
trygghet, särskilt i utemiljöer och under kvällstid. Detta är det 



Projektrapport Platssamverkan Rågsved 
4 (37) 

 

område där platssamverkan haft störst genomslag och där resultaten 
är mest samstämmiga. 

När det gäller kriminalitet pekar både indikatorer och aktörernas 
bedömningar på en förbättrad situation med minskningar i vissa 
brottstyper och en generellt mer positiv lägesbild. Samtidigt varierar 
utvecklingen över tid och påverkas av faktorer utanför det lokala 
arbetet, vilket ställer krav på fortsatt samverkan och uthållighet. 

Inom självförsörjning är resultaten begränsade. Trots genomförda 
insatser upplever en majoritet att utvecklingen är oförändrad. 
Arbetslösheten har ökat i linje med övriga staden, samtidigt som 
vissa indikatorer stärkts som exempelvis. minskat ekonomiskt 
bistånd. Området kännetecknas av strukturella utmaningar och 
kräver ett långsiktigt och samordnat angreppssätt. 

En central del av arbetet har varit att stärka samverkan mellan 
aktörer. Här har tydliga framsteg gjorts genom etablerade strukturer, 
gemensamma mål och förbättrad samordning. Samtidigt upplever 
många att dessa strukturer ännu inte fullt ut omsatts i konkreta 
resultat för invånare. 

Sammanfattningsvis har Platssamverkan Rågsved lagt en stark 
grund för fortsatt utveckling. Arbetet har haft störst genomslag där 
insatserna varit konkreta, lokalt förankrade och synliga, särskilt 
inom fysisk miljö och trygghet. Mer komplexa områden kräver 
längre tid, tydligare uppföljning och mer riktade insatser. 

De viktigaste lärdomarna är att: 

• Kombinationen av fysiska och sociala insatser ger bäst 
effekt  

• Långsiktighet och uthållighet är avgörande  
• Samverkan är en styrka men behöver kopplas tydligare till 

resultat och ha konkreta och förankrade strukturer 
• Uppföljning och kommunikation behöver stärkas  
• Riktade insatser krävs för att nå alla grupper  

Det finns ett brett stöd för att arbetet bör fortsätta, med fokus på att 
fördjupa, stabilisera och tydliggöra effekterna av de insatser som 
genomförs.  

Slutligen redovisas förslag för vidare arbete där fokusområdet 
Hagsätra-Rågsved behöver involveras i arbetet med Platssamverkan 
på strategisk nivå och att lärdomar bör överföras till en ytterligare 
operativ gren; Platssamverkan Hagsätra, som följd. 
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Inledning 
Bakgrund 
Rågsved är ett område med stora resurser men också flera 
socioekonomiska utmaningar. Stadsdelen är av polisen klassad som 
ett utsatt område. För att möta de utmaningar som finns har en 
platssamverkan etablerats där flera aktörer arbetar gemensamt för 
att stärka områdets utveckling. I Rågsved har samverkan pågått 
under en lång tid. Under 2019 uttryckte flera aktörer behovet av att 
intensifiera arbetet genom att sätta en tydligare ledningsstruktur och 
gemensam målsättning för arbetet. Stadsdelsförvaltningen fick i 
uppdrag i budgeten för 2020 att samordna platssamverkan på de 
ställen där behov av intensifierad samverkan kring trygghet kunde 
identifieras.  

Platssamverkan i Rågsved startades 2020. Strukturen för arbetet 
inom platssamverkan är ett resultat av en genomförd 
medborgardialog i stadsdelen som genomfördes hösten 2020. 
Medborgardialogen syftade till att tillsammans med invånare, 
politiker och verksamma i området skapa gemensam kunskap om 
vilka behov som fanns i stadsdelen, i synnerhet fokus på tryggheten. 
Medborgardialogen mynnade ut i sju olika teman som sedan satte 
ramarna för arbetet i platssamverkan Rågsved och till dessa togs 
förslag på åtgärder fram som beslutades i stadsdelsnämnden 2021. 
Resultatet av medborgardialogen och dess sju olika teman har 
fungerat som grund för arbetet under de fem år som platssamverkan 
Rågsved pågått även om de utifrån identifierade behov längs med 
arbetet utvecklats något:  

• Att vara ung i Rågsved i dag 
• Frivilliga krafter i Rågsved 
• Hur trivs vi i Rågsved 
• Utemiljön och centrum 
• Ansvar för förändring – vilka gör vad? 
• Droghandeln påverkar Rågsved 
• Vem bestämmer vad som är ok i Rågsved? 

Inom ramen för arbetet skrevs en arbetsplan med en tidsplan mellan 
5 maj 2020 - 31 december 2025. Arbetsplanen (se bilaga) redogör 
samverkansorganisationen och dess syfte och mål, vision, 
uppföljning, budget, avgränsningar och risker, tidsplan och 
roller.  En gemensam vision för arbetet inom Platssamverkan 
Rågsved beslutades i den strategiska styrgruppen i maj 2020:  
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”Rågsved är en trygg och attraktiv stadsdel i en dynamisk 
storstad full av möjligheter. 

Våra barn och ungdomar har framtidstro och lyckas i 
skolan. Alla flickor, pojkar, kvinnor och män som bor i 
stadsdelen lever ett självständigt liv och kan röra sig fritt 
och tryggt både i och utanför hemmet. 

Rågsved utvecklas i dialog med de som bor och verkar i 
stadsdelen.” 

Det övergripande syftet med samverkansorganisationen 
Platssamverkan Rågsved har varit att stärka ledningsstrukturen och 
skapa en gemensam målsättning för samverkan i Rågsved. I 
Platssamverkan Rågsved samverkar ett flertal förvaltningar inom 
Stockholms stad, tillsammans med fastighetsägarföreningen i 
Rågsved, polisen, civilsamhället och andra verksamma i området.  

Organisation och arbetssätt 
Platssamverkan har genom åren organiserats genom en strategisk 
styrgrupp där lokalpolitiker från stadsdelsnämnden, interna och 
externa chefer på avdelningsnivå, Lokalpolisområdeschef med flera 
medverkat. En operativ ledningsgrupp (som under en period delades 
upp i två operativa ledningsgrupper för att sedan återgå till en 
gemensam) där interna och externa chefer på enhets- och därefter 
områdesnivå, samordnare, kommunpoliser med flera ingått. Olika 
former av arbetsgrupper som numera är kopplade till varje 
fokusområde, nätverksträffar med roller som arbetar med och/eller 
inom Rågsved samt andra tematiska samverkansforum. Det har 
även förekommit aktiviteter som lett till breddad samverkan genom 
exempelvis nätverksträffar med civilsamhälle och näringsidkare. 

Arbetet har haft målsättningen att ha en gemensam problembild, 
med efterföljande samordnade insatser kopplat till åtgärder, dialog 
med boende och lokala aktörer och rapportering inom forumen. I 
uppstarten knöts en tillfällig organisation till 
samverkansorganisationen för att parallellt driva 
medborgardialogsprocessen. För att säkerställa förankring och att 
det fanns samsyn skedde en överlappning i deltagande mellan 
operativ ledningsgrupp och designteam. 

Den politiska nivån har följt arbetet löpande över tid och varit 
delaktig i styrningen genom närvaro i den strategiska styrgruppen 
samt genom beslut i samband med stadsdelsnämndens behandling 
av budgetunderlag, verksamhetsplaner, tertialrapporter och 
verksamhetsberättelser. 
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Utveckling av arbetet över tid 
Arbetet utgick initialt från de teman som framkom ur 
medborgardialogen och mynnade ut i prioriteringar som fastställdes 
i arbetsplanen. Dessa benämns som fokusområden: 

• Idrott, kultur och civilsamhälle 
• Boende och boendemiljöer 
• Förskola, skola, utbildning 
• Trygghet i offentliga miljöer 
• Kriminalitet 

Under arbetets gång har fokusområdena utvecklats utifrån 
erfarenheter från arbetet, förändrade lokala behov och i dialog med 
samverkansaktörer. Det har lett till att följande sex områden idag 
utgör den gemensamma inriktningen: 

• Ökad demokrati och samhällsdeltagande 
• Attraktiva och trygga boendemiljöer 
• Skolframgång och trygg skolmiljö 
• Attraktiva och trygga offentliga miljöer 
• Minskad kriminalitet 
• Självförsörjning 

Syfte med slutrapporten 
Samverkansorganisationen Platssamverkan Rågsved tidsplan löpte 
ut den 31 december 2025. Arbetet har pågått i fem år och ska nu 
följas upp innan beslut om förlängning beslutas i organisationens 
styrgrupp. Syftet med rapporten är således att sammanfatta arbetet 
inom platssamverkan Rågsved genom att redovisa resultat kopplade 
till prioriterade områden, identifiera lärdomar och ge 
rekommendationer för det fortsatta arbetet.  

Metod rapport 
Denna rapport bygger på dokument som arbetsplan, uppföljningar, 
mötesanteckningar, statistik och indikatorer. Inom ramen för arbetet 
med rapporten skickades en enkät ut till deltagande 
samverkansaktörer med syftet att inhämta erfarenheter och 
synpunkter från genomförda aktiviteter och 
samverkansorganisationen i stort. Detta för att få ett bredare 
perspektiv kring arbetets framgångar och utmaningar, men också 
för att säkerställa att framtida arbete är förankrat utifrån de behov 
identifieras av flera. Enkäten skickades ut till 58 personer som har 
haft delaktighet i arbetet med Platssamverkan Rågsved där 25 
personer svarade. Att svarsfrekvensen är under 50 procent är något 



Projektrapport Platssamverkan Rågsved 
10 (37) 

 

som behöver tas i beaktande även om resultaten från enkäterna kan 
användas som en ögonblicksbild. Det kan också finnas en risk med 
enkäterna beroende på vem som svarar och vilket område 
respondenten verkar inom. Att det finns en bias i vilka förändringar 
som haft störst effekt. 

Resultat per prioriterat område 

Nedan följer resultat presenterat under respektive fokusområde. 
Dessa har som nämnts tidigare förändrats under årens gång och vi 
mäter inte samma saker längre. Vi utgår från nuvarande begrepp för 
fokusområdena och inriktningarna och indikatorerna inom dem. 
Avsnitten inleds med respektive fokusområdes målbild, delmål och 
mätbara resultat, följt av en redogörelse av indikationer tillsammans 
med resultat från enkätundersökningen som skickades ut för denna 
rapport till deltagare inom Platssamverkan Rågsved. Varje 
fokusområde avslutas även med en analyserande del.  

Inom varje fokusområde har indikatorer gemensamt tagits fram för 
att kunna följa upp arbetet som görs inom Platssamverkan Rågsved. 
Syftet har varit att få en inblick i effekten av Platssamverkan 
kopplat till varje målbild. Under rubrik mätbara resultat finnes de 
variabler som leder till önskat resultat vad gäller målbilden. Statistik 
som inhämtas för att följa upp arbetet kommer till stor del från 
stadens trygghetsmätning, medborgarundersökningen, skolenkäten, 
bostadsbolagens egna statistik och polisens brottsstatistik. För mer 
ingående insyn vad gäller statistiken, se bilaga 2.  

Fokusområde: Ökad demokrati och 
samhällsdeltagande 

Detta område påbörjades som området idrott, kultur och 
civilsamhälle men har över tid ändrats. I dagsläget är det formulerat 
som ökad demokrati och samhällsdeltagande. 

Målbild 

Målet har varit att stärka invånares möjligheter att delta i 
demokratiska processer och i utvecklingen av sitt närområde.  

Delmål 

• Medborgarna upplever att det finns möjlighet att ta del av 
stadsdelens och stadens kultur och föreningsliv. 
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Mätbara resultat: 

• Andelen som uppger att barn kan ta del av och utöva kultur 
ökar 

• Andelen vuxna som uppger att de kan ta del av och utöva 
kultur ökar 

• Andelen 65 år eller äldre som uppger att de kan ta del och 
utöva kultur ökar 

• Andelen som uppger att de är nöjd med möjligheten till 
idrott ökar 

Genomförda insatser 

Inom fokusområdet ökad demokrati och samhällsdeltagande har ett 
brett spektrum av insatser genomförts för att stärka delaktigheten 
bland invånare, civilsamhället och näringslivet genom att skapa 
mötesplatser och samverkan kring området. Fysiska åtgärder i syfte 
att uppnå ökat samhällsdeltagande såsom upprustning av 
basketplanen i Rågdalen och utveckling av Bäverdalens bollplan 
med konstgräs och is har kombinerats med sociala satsningar som 
sommartorg med aktiviteter, pop-up bibliotek och olika evenemang 
som exempelvis internationella kvinnodagen, pynt vid Eid, lucia 
och valborg.  

Samverkan med civilsamhället har stärkts genom att tillsätta en 
särskild samordnare för civilsamhällesfrågor, utvecklat ett nätverk 
för civilsamhället, Vårt Rågsved, och utökade samarbeten kring 
exempelvis läxhjälp och fritidsverksamhet för unga, bland annat 
genom IOP med Rågsveds IF. Även nya strukturer och mötesplatser 
har och planeras att etableras, såsom skolbyggnaden Hus C 
(arbetsnamn) som skall utgöra ett allaktivitetshus, ett 
företagarnätverk och genomförande av medborgarbudgetar. På sikt 
finns också beslut om att förvaltningshuset inklusive medarbetare 
ska flytta till Rågsved. 

Därtill har tillgängligheten till stöd ökat genom initiativ som Första 
linjens socialtjänst vid Rågsveds medborgarkontor och 
ledarskapsutbildningar i samverkan med civilsamhället. 
Sammantaget har insatserna syftat till att öka invånarnas delaktighet 
och stärka lokalt engagemang.  

Indikatorer 

Indikatorerna visar en blandad utveckling. Vissa mått pekar på ökat 
deltagande och förbättrade upplevelser av inflytande, medan andra 
visar negativa resultat. Sammantaget tyder resultaten på att 
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utvecklingen inte är jämnt positiv och att vissa grupper eller 
områden inte nås i samma utsträckning.  

Sett till andelen som upplever att barn kan ta del av och utöva kultur 
går det att skönja en positiv trend sedan 2022 i 
medborgarundersökningen där siffrorna nu är över hälften. 
Skolenkäternas resultat är svåra att följa då enkäten gjordes om för 
2025 års resultat. De visar därmed på nedåtgående siffror, men åren 
innan (2023 och 2024) visar på en ökning i båda skolorna gällande 
kulturupplevelser i skolan. Andelen vuxna och 65 år eller äldre som 
upplever att de kan ta del av och utöva kultur visar också på en 
genomgående positiv riktning för 2025. Det skall däremot tilläggas 
att mätåren som finns tillgängliga (2022, 2024 och 2025) så visar 
samtliga på lägre siffror 2024 jämfört med 2023 för att sedan påvisa 
en förbättring igen 2025. Alla indikatorer redogör däremot för bäst 
siffror över tidsperioden förutom gruppen 65 år eller äldre som kan 
utöva kultur, denna visar på en nedåtgående trend över de tre åren. 

Enkätundersökningen 

Ett framträdande område i fritextsvaren från enkäten rör delaktighet 
och engagemang från boende och civilsamhälle. Exempel ges på 
aktiviteter under åren som skapat deltagande och engagemang, samt 
vikten av att kommunicera det arbete som görs så att invånarna ser 
och förstår förändringarna i området. Detta indikerar att 
Platssamverkan Rågsved inte enbart bedöms utifrån fysiska 
förbättringar, utan även utifrån social mobilisering och upplevelsen 
av inkludering. Ökad samhällsdialog och samverkan med 
civilsamhället ses som betydelsefulla resultat i sig. Möjligheterna 
kopplade till allaktivitetshuset lyfts fram som något positivt. 
Samtidigt pekar majoriteten av respondenterna på att det inte skett 
någon större förändring inom området (48 procent), följt av liten 
förbättring (44 procent) och tydlig förbättring (8 procent). Det är 
däremot betydelsefullt att ingen av de svarande upplever någon 
form av försämring, vare sig liten eller tydlig (0 procent).  

Analys och Slutsatser  

Vad har förbättrats? 

Flera insatser har bidragit till att stärka delaktighet och engagemang 
i området. Särskilt syns positiva resultat i indikatorer kopplade till 
tillgång till kultur, där både barn och vuxna i högre grad upplever 
att de kan delta. Även samverkan med civilsamhället har utvecklats 
genom nya strukturer, nätverk och samarbeten, vilket framgår både 
i genomförda aktiviteter och i fritextsvar från aktörer. Mötesplatser 
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och initiativ som sommartorg, allaktivitetshus och evenemang 
verkar ha bidragit till ökat lokalt engagemang och fler möjligheter 
till deltagande. 

Vad har inte förändrats (eller endast förändrats marginellt)? 

Trots genomförda insatser visar indikatorerna sammantaget en 
ojämn utveckling. Nästan hälften av de svarande i 
enkätundersökningen upplever att ingen större förändring har skett, 
och en stor andel ser endast mindre förbättringar. Vissa indikatorer 
visar variationer över tid snarare än en tydlig uppåtgående trend, 
vilket tyder på att effekterna ännu inte är stabila eller fullt 
genomslagna i hela området. Vissa grupper, såsom äldre när det 
gäller kulturutövande, visar inte heller någon förbättring över tid. 

Vad saknas? 

Analysen pekar på behov av mer långsiktiga och riktade insatser för 
att nå grupper som i dagsläget inte upplever ökad delaktighet. Det 
finns även ett behov av att stärka uppföljningen och skapa mer 
konsekventa mätmetoder. Förändringar i enkäter har också försvårat 
jämförelser över tid. Det behöver finnas en tydlig korrelation mellan 
å ena sidan indikatorer och mätbara resultat. Samtidigt som det å 
andra sidan behövs målbilder för att säkerställa att det som följs upp 
och mäts är vad som faktiskt bidrar till att uppnå det vi vill. Vidare 
framgår att synliggörandet av arbetet kan utvecklas, så att fler 
invånare uppfattar och känner delaktighet i de förändringar som 
sker. Slutligen tyder resultaten på att ytterligare fokus behövs på att 
omsätta engagemang och aktiviteter till varaktiga upplevda 
förbättringar i inflytande och delaktighet. Något som är värt att 
notera är att vissa undersökningar mäter förändringar över längre 
perioder, vilket går i linje med att strukturella förändringar av ett 
område också är något som kräver tid. 

Utmaningar 

En annan central utmaning som framkommer är kommunikationen 
kring det arbete som genomförs. För att insatser ska få genomslag i 
upplevelsen av delaktighet krävs inte bara faktiska möjligheter till 
deltagande, utan också att invånarna känner till och upplever sig 
inkluderade i utvecklingen. Detta är särskilt viktigt i ett område som 
har låg social förmåga. Sammantaget visar analysen att viktiga steg 
har tagits, men att det fortsatt krävs riktade, långsiktiga och 
inkluderande insatser för att uppnå en mer jämlik och stabil 
utveckling inom området.  
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Fokusområde: Attraktiva och trygga 
boendemiljöer 
Detta område påbörjades som området boende och boendemiljöer 
men har över tid ändrats och är i dagsläget formulerat som 
attraktiva och trygga boendemiljöer. 

Målbild 

Målet är att bostadsfastigheterna är trygga boendemiljöer och 
Rågsved ses som ett framtida attraktivt och bra bostadsområde.  

Delmål  

• Rågsved ses som ett attraktivt och bra bostadsområde 
• Bostadsfastigheterna är trygga boendemiljöer 

Mätbara resultat 

• Fler vill bo i Rågsved 
• En högre andel kan rekommendera sitt område till andra 
• Ökad trygghet i den egna boendemiljön 
• Antalet olagliga andrahandsuthyrningar minskar 

Genomförda insatser 

Inom fokusområdet attraktiva och trygga boendemiljöer har ett 
flertal insatser genomförts med fokus på både fysisk trygghet och 
social trivsel i området. Fastighetsägare har genomfört 
trygghetsvandringar kring fastigheterna, vilket ligger till grund för 
åtgärdsplaner för att förbättra säkerhet och boendemiljö. Detta har 
kompletterats med arrangemang som Trygghetsdagen i Rågsved, 
vilka bidrar till ökad dialog och delaktighet kring trygghetsfrågor. 
Samtidigt har sociala och platsaktiverande insatser genomförts, 
såsom stadsodling, mosaikverkstad och skridskouthyrning med 
tillhörande skridskoskola, vilket stärker gemenskap och trivsel i 
området. Arbetet har även inkluderat åtgärder mot olaga 
andrahandsuthyrning i syfte att skapa mer stabila och långsiktiga 
boendeförhållanden. Sammantaget har insatserna syftat till att öka 
tryggheten, stärka gemenskapen och bidra till mer attraktiva 
boendemiljöer. Rågsveds Fastighetsägare bildades 2012 och 
representerar sina medlemmar i arbetet i Platssamverkan Rågsved. 

Indikatorer 

Indikationerna inom fokusområdet visar varierad utveckling. 
Utifrån den tillgängliga data som finns kan vi se en försiktig positiv 
utveckling vad gäller utflyttningar från stadsdelen vars siffra är från 
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2024. Varför invånare väljer att flytta från stadsdelen kan bero på 
flera anledningar men färre utflyttningar kan ge en indikation om att 
invånarna känner sig tillfredsställda i sitt bostadsområde. 54 procent 
angav 2025 att de skulle rekommendera en vän att flytta till 
stadsdelen men det finns ingen tidigare data att jämföra med då det 
är en nyinförd fråga i Medborgarundersökningen. Ny jämförelse 
kan göras hösten 2026 när nya resultat är oss tillhanda. I stadens 
trygghetsmätning svarade fler att de skulle flytta från Rågsved år 
2023 än 2020. Enligt bostadsbolagens trygghetsmätning, som har 
mer aktuella siffror, så har däremot tryggheten i den egna 
boendemiljön ökat från 71 procent till 81 procent mellan 2024 och 
2025. Även antalet olovliga lägenheter i retur har minskat för 
samma period. Det är svårt att göra en omfattande nulägesanalys då 
det saknas aktuella siffror för några indikatorer. Nya siffror från 
stadens trygghetsmätning blir tillgängliga i år och vi kan därefter 
dra fler aktuella slutsatser. Eftersom bostadsbolagens 
trygghetsmätning visar en positiv siffra går det att spekulera om att 
det också kommer att spegla sig i nya siffror för indikatorerna om 
att flytta till och från Rågsved. 

Enkätundersökningen 

Resultaten i enkäten visar en genomgående positiv bedömning av 
utvecklingen inom attraktiva och trygga boendemiljöer i Rågsved 
under tiden som Platssamverkan Rågsved har pågått. 88 procent av 
de svarande uppger att de upplever en förbättring, varav 76 procent 
anger en liten förbättring och 12 procent en tydlig förbättring. Detta 
indikerar att en majoritet uppfattar att utvecklingen har gått i rätt 
riktning, även om förbättringen i de flesta fall beskrivs som gradvis 
snarare än genomgripande. Det är också betydelsefullt att ingen av 
de svarande upplever någon form av försämring, vare sig liten eller 
tydlig (0 procent).  

Analys och Slutsatser  

Vad har förbättrats? 

Resultaten av enkätundersökningen visar en positiv utveckling, där 
en stor majoritet av de svarande upplever förbättringar i 
boendemiljön. Särskilt framträder en ökad upplevd trygghet i den 
egna boendemiljön enligt bostadsbolagens mätningar, liksom en 
minskning av olovliga andrahandsuthyrningar. Även minskade 
utflyttningar kan indikera en ökad trivsel och stabilitet i området. 
Sammantaget tyder detta på att insatser kopplade till trygghet, 
förvaltning och boendemiljö har haft en försiktigt positiv effekt. 
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Vad har inte förändrats (eller endast förändrats marginellt)? 

Trots den positiva helhetsbilden är utvecklingen i fokusområdet 
attraktiva och trygga boendemiljöer inte entydig i alla indikatorer. 
Vissa mått saknar jämförbara data över tid, vilket gör det svårt att 
fastställa tydliga trender. Andelen som kan rekommendera området 
saknar tidigare mätvärden, och stadens trygghetsmätning visar 
tidigare på en motsatt utveckling vad gäller viljan att flytta. Detta 
tyder på att förändringarna ännu inte är fullt stabila eller 
konsekventa över tid. 

Vad saknas? 

Det finns ett tydligt behov av mer aktuell och sammanhängande 
data för att kunna göra en mer tillförlitlig analys av utvecklingen. 
Fler återkommande mätningar inom centrala indikatorer skulle 
stärka uppföljningen. Det saknas också fördjupad förståelse kring 
varför invånare väljer att stanna eller flytta, samt hur olika grupper 
upplever boendemiljön. Detta är dock analyser som kanske finns 
inom andra verksamheter eller i andra forum för exempelvis 
stadsutveckling eller inom fastighetsägarna själva. 

Utmaningar 

En central utmaning är att säkerställa kontinuitet i uppföljningen 
och skapa en mer enhetlig bild av utvecklingen över tid. Skillnader 
mellan olika mätningar gör det svårt att dra säkra slutsatser. Det 
finns även en utmaning i att omsätta upplevda förbättringar till 
långsiktigt stabila resultat, och att säkerställa att utvecklingen 
omfattar hela området och alla grupper av boende.  

Fokusområde: Skolframgång och trygg skolmiljö 
Detta område påbörjades som område förskola, skola, utbildning 
men har över tid ändrats och är i dagsläget formulerad som 
skolframgång och trygg skolmiljö. 

Målbild 

Skolor och förskolor upplevs som trygga miljöer för elever, barn, 
vårdnadshavare och personal. Personal i förskola och skola har ett 
språkutvecklande arbetssätt och skapar goda lärmiljöer. 

Delmål 

• Personal i förskola och skola har ett språkutvecklande 
arbetssätt och skapar goda lärmiljöer 
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• Förskolor och skolor upplevs som trygga miljöer för elever, 
barn och vårdnadshavare. 

• Personal i skolan skapar goda och utvecklande lärmiljöer 
och erbjuder undervisning med hög kvalitet. 

Mätbara resultat 

• Behörighet till gymnasieutbildning ökar för barn och 
vårdnadshavare när förskola och skola har trygga lärmiljöer 
och erbjuder undervisning med hög kvalitet.  

• En ökad andel elever, barn, vårdnadshavare och upplever 
skolor och förskolor som trygga miljöer 

• Skolorna och förskolorna i Rågsved får behålla sitt elevantal 
• En ökad andel elever når målen i åk 6. 

Genomförda insatser 

Inom fokusområdet skolframgång och trygg skolmiljö har ett brett 
spektrum av insatser genomförts med fokus på tidiga insatser, stärkt 
samverkan och ökad likvärdighet i utbildningen. Arbetet har 
omfattat språkutvecklande insatser i samverkan mellan förskola och 
bibliotek och satsningar på att stärka föräldrainvolvering genom 
exempelvis föräldramingel, föräldrastödsprogram (ABC och 
Föräldraskap i Sverige) och hembesöksprogram. Flera initiativ har 
syftat till att öka inskrivningsgraden i förskolan och förbättra 
övergångar mellan förskola och skola, bland annat genom 
brobyggarprojekt och förskoleteam med fokus på barns psykiska 
hälsa och språkutveckling. 

Parallellt har insatser genomförts för att stärka elevernas 
kunskapsutveckling och trygghet i skolan, såsom läsfrämjande 
arbete (Läsa Äger, Läslust, idéburet offentligt partnerskap med 
Berättarministeriet), simstrategier och projekt för sammanhållen 
skolgång. Skolutvecklingen har även stöttats genom kvalitetsarbete, 
samverkan inom ramen för kommunala satsningar och utveckling 
av skolmiljöer, exempelvis genom skolgårdsprojekt. Därtill har 
hälsofrämjande och sociala insatser, såsom “En frisk generation” 
och fritidslots bidragit till att stärka elevernas förutsättningar både i 
och utanför skolan. Sammantaget har insatserna syftat till att 
förbättra skolresultat, öka tryggheten och skapa bättre 
förutsättningar för barns och ungas utveckling.  

Indikatorer  

För fokusområdet skolframgång och trygg skolmiljö hämtas 
statistik från föräldrar till barn i förskolan och från elever i 
Snösätraskolan och i Rågsveds grundskola. Även 
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gymnasiebehörigheten bland invånare folkbokförda i Rågsved följs. 
Övergripande visar flera indikationer på en positiv utveckling för 
2025 men det går att se en viss ojämn trend för hela mätperioden 
2020–2025 där resultaten sjunkit för att sedan gå uppåt igen. 
Enskede-Årsta-Vantör är den stadsdel som tog emot flest nyanlända 
elever 2022 i Stockholms stad. Av stadens alla skolor var 
Hagsätraskolan och Rågsveds grundskola de skolor som tog emot 
flest nyanlända elever i Stockholms stad. Den snabba in- och 
utskrivningsgraden av nyanlända elever kan vara en orsak till varför 
siffror inom fokusområdet visar en nedgång framförallt under 
2022–2023 för att sedan under 2025 mer eller mindre återgå till 
samma nivå som vid mätningens startperiod (2020).  

Indikatorer som mäter föräldrars nöjdhet avseende förskolan visar 
att siffrorna gått upp för 2025 vilket innebär att föräldrar är mer 
nöjda. Generellt har Rågsveds grundskola något högre siffror än 
Snösätraskolan. För elever i årskurs 3 och 6 har tryggheten ökat 
bland eleverna, däremot har tryggheten bland elever i förskoleklass 
minskat mellan perioden 2024–2025 i Rågsved. I Snösätra saknas 
siffror för 2025 men visar en minskning mellan 2023–2024. 
Inskrivningsgraden i förskolorna i Rågsved låg på sin högsta nivå 
2022 med 90,6 procent. Efterföljande år 2023 och 2024 visar på en 
liten nedgång men relativt stabila resultat på 88–89 procent.  

År 2025 uppnådde 42 procent i årskurs 6 i Rågsveds grundskola alla 
målen respektive 34 procent i Snösätraskolan, vilket visar på att 
siffran återgått till samma utgångsläge som den initiala mätningen 
(2020). 76 procent hade behörighet till gymnasieskolan enligt 
senaste siffror från 2024 vilket visar på en försiktig positiv 
utveckling.  

Enkätundersökningen 

Resultatet av enkätundersökningen visar en övervägande neutral till 
svagt positiv bedömning av utvecklingen inom fokusområdet 
Skolframgång och trygg skolmiljö i Rågsved under tiden som 
Platssamverkan Rågsved har pågått. En majoritet av de svarande, 52 
procent, anger att det inte har skett någon större förändring. Detta 
indikerar att drygt hälften upplever situationen som stabil, utan 
märkbara förbättringar eller försämringar under den aktuella 
perioden. Samtidigt uppger 48 procent att de ser en liten förbättring. 
Det är en betydande andel och visar att nästan hälften av de 
svarande uppfattar en positiv utveckling, även om den beskrivs som 
begränsad snarare än genomgripande. Det är också anmärkningsvärt 
att inga respondenter upplever vare sig försämring (0 procent) eller 
tydlig förbättring (0 procent).  
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Analys och Slutsatser  

Vad har förbättrats? 

Flera indikatorer visar på en försiktig positiv utveckling inom 
området. Föräldrars nöjdhet med förskolan har ökat, vilket tyder på 
förbättrade upplevelser av kvalitet och verksamhet. Även 
tryggheten bland elever i vissa årskurser, särskilt årskurs 3 och 6, 
har stärkts. Gymnasiebehörigheten visar en positiv trend och har 
ökat till 76 procent enligt de senaste siffrorna. Sammantaget 
indikerar detta att delar av arbetet haft effekt, särskilt inom vissa 
åldersgrupper och i relation till skolresultat och upplevd kvalitet. 

Vad har inte förändrats (eller endast förändrats marginellt)? 

Den övergripande bilden är relativt stabil, där en majoritet av 
respondenterna i enkäten inte upplever någon större förändring. 
Resultaten för kunskapsmåluppfyllelse i årskurs 6 har i stort sett 
återgått till samma nivå som vid den första mätningen, vilket tyder 
på begränsad långsiktig förbättring. Även flera indikatorer visar 
variationer över tid snarare än en tydlig uppåtgående trend, vilket 
indikerar att utvecklingen ännu inte är stabil eller genomgående 
positiv. 

Vad saknas? 

Det finns behov av en tydligare uppföljning av hur insatser påverkar 
olika elevgrupper över tid, särskilt i relation till skolresultat och 
trygghet. Det har inom fokusområdet också saknats möjligheter till 
att systematiskt träffas och diskutera aktiviteter framåt, samtidigt 
som många av aktörerna deltar i andra samverkansforum där samma 
frågor berörs, exempelvis Skola, socialtjänst, polis & förskola i 
samverkan, SSPF. Det kan ha saknats förankring i syfte och mål 
med träffar och att arbete omhändertagits i andra forum. 

Utmaningar 

En central utmaning är den ojämna utvecklingen över tid, där 
resultat tenderar att variera snarare än förbättras kontinuerligt. Den 
höga rörligheten hos nyanlända elever påverkar förutsättningarna 
och kan bidra till svängningar i resultaten, vilket gör det svårare att 
uppnå stabila förbättringar. Det finns också en utmaning i att stärka 
tryggheten för alla elevgrupper, särskilt i de lägre årskurserna där 
vissa negativa tendenser kan skönjas. Sammantaget krävs 
långsiktiga och riktade insatser för att skapa en mer stabil och 
likvärdig utveckling inom området. 
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Fokusområde: Attraktiva och trygga offentliga 
miljöer 
Detta område påbörjades som område trygghet i offentliga miljöer 
men har över tid ändrats och är i dagsläget formulerad som 
attraktiva och trygga offentliga miljöer. 

Målbild 

Rågsved upplevs som rent, upplyst och omhändertaget. Flickor och 
pojkar, kvinnor och män känner sig trygga och rör sig fritt i 
området. 

Delmål 

• Rågsved upplevs helt rent och snyggt 
• Medborgare i Rågsved känner sig trygga och kan röra sig 

fritt på området 

Mätbara resultat 

• Medborgare i Rågsved upplever färre problem i utemiljön 
• Antalet medborgare som känner sig otrygga minskar 

Genomförda insatser 

Inom fokusområdet attraktiva och trygga offentliga miljöer har ett 
omfattande arbete genomförts med både fysiska förbättringar och 
social aktivering av platser. Insatserna har inkluderat upprustning 
och utveckling av centrala miljöer, såsom torg, parker, gångtunnlar 
och aktivitetsytor där åtgärder som förbättrad belysning, slyröjning, 
städning och ombyggnationer har genomförts för att öka tryggheten. 
Även större strukturella förändringar, såsom rivning av 
parkeringsdäck och betongmur, utveckling av centrumområdet och 
planarbete, har skett i syfte att öka siktlinjer, minska dolda ytor och 
öka tryggheten med en parallell tanke om planen att områdets 
attraktivitet. 

Samverkan mellan olika aktörer, inklusive fastighetsägare och 
stadens förvaltningar, har varit centrala, exempelvis genom 
gemensam tillsyn, städsamordning och dialog med centrumägare. 
Även insatser för att förbättra information och tillgänglighet, såsom 
digitala informationstavlor och utveckling av skolgårdsytor, har 
ingått i arbetet. Sammantaget har åtgärderna syftat till att skapa mer 
levande, välskötta och trygga offentliga miljöer. 
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Indikatorer 

Indikatorerna visar även dem på ett nästan genomgående positivt 
resultat. Rågsvedsborna upplever sig i högre grad trygga på 
kvällstid, i parker och grönområden och det är färre som känner sig 
mycket otrygga när de går ut ensamma sent en kväll i området där 
de bor. Det går att antyda ett inkonsekvent mönster när det kommer 
till nöjdhet med skötsel av parker och grönområden, upplevelsen av 
att det är rent och städat samt nöjdheten med snöröjningar. Samtliga 
av dessa indikatorer visar över de tre mätåren en nedgång för att 
sedan öka igen. Vilket kan tyda på att resultaten återgått till 2022 
års siffror. Det går även att se en svag ökning av respondenter på 
frågan om de upplever problem i området där de bor med något av 
de fenomenen som anges i stadens trygghetsmätning1. Det ska 
tilläggas att även dessa siffror visar på liknande mönster som 
tidigare beskrivet, med en nedgång i mitten av den totala 
mätperioden, även om dessa resultat sträcker sig över en period som 
sträcker sig över perioden innan Platssamverkan Rågsved infördes 
(2017, 2020, 2023). 

Enkätundersökningen  

Majoriteten av respondenterna, totalt 92 procent, upplever någon 
form av förbättring. Av dessa anger 56 procent att utvecklingen 
inneburit en ”Liten förbättring”, vilket är det vanligaste svaret. 
Detta tyder på att en övervägande del ser en positiv förändring, men 
i en mer gradvis eller måttlig omfattning. Samtidigt uppger 36 
procent att de ser en ”Tydlig förbättring”, vilket är en betydande 
andel och signalerar att mer än en tredjedel uppfattar utvecklingen 
som klart märkbar och påtaglig. Sammantaget präglas attityden av 
en tydligt positiv syn på utvecklingen av offentliga miljöer i 
Rågsved under perioden för Platssamverkan Rågsved, där 
förbättring – i varierande grad – är den dominerande upplevelsen. 
Det är också det område som flest aktörer anser att Platssamverkan 
Rågsved haft störst betydelse, utöver samverkan mellan aktörer. 

 
1 Indexfråga i stadens trygghetsmätning: Upplever du att det finns problem med 
följande fenomen i ditt bostadsområde eller i anknytning till detta?* [INDEX]. 
Där ”fenomen” avser; Påträngande tiggeri, Klotter, Nedskräpning, Skadegörelse, 
Mörka områden och dålig belysning, Anlagda bränder i t.ex papperskorgar, 
Stökiga grannar, Berusade personer som stör ordningen, Bostäder som är tillhåll 
för narkotikamissbrukare, Narkotikamissbrukare på offentliga platser som stör 
ordningen, Narkotikahandel som sker öppet på gata eller torg, Folk som bråkar 
och slåss utomhus, Folk som bråkar och slåss inomhus i sina bostäder, Kvinnor 
som antastas, Moped/MC-trafik på gång och cykelvägar, Ungdomar som stör 
ordningen. 
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Analys och Slutsatser  

Vad har förbättrats? 

Resultaten av enkäten visar en mycket positiv utveckling, där en 
övervägande majoritet upplever förbättringar, inklusive en 
betydande andel som ser tydliga förbättringar. Indikatorerna 
bekräftar denna bild, särskilt vad gäller ökad upplevd trygghet i 
offentliga miljöer såsom parker, grönområden och kvällstid. Färre 
uppger att de känner sig mycket otrygga, vilket tyder på att 
insatserna haft en positiv effekt på den upplevda tryggheten. 

Vad har inte förändrats (eller endast förändrats marginellt)? 

Vissa indikatorer visar ett mer varierande mönster över tid, särskilt 
kopplat till skötsel, renhållning och underhåll. Dessa visar inte en 
tydlig förbättringstrend utan snarare svängningar, vilket tyder på att 
förbättringarna inte är konsekventa. Vissa av svaren, exempelvis 
snöröjning, kan också ha varit beroende av vädret under året som 
medborgarna svarar för. Vissa upplevelser om problem i området 
kvarstår, trots övergripande positiva resultat. Något som tyder på att 
arbetet i Rågsved inte är färdigt. 

Vad saknas? 

Det finns behov av mer stabila och långsiktiga förbättringar inom 
drift och underhåll, särskilt vad gäller renhållning och skötsel av 
offentliga miljöer. En mer kontinuerlig uppföljning av dessa 
aspekter skulle stärka möjligheten att säkerställa varaktiga 
förbättringar. Det kan också finnas en vinst i att tydligare koppla 
genomförda åtgärder och specifika effekter i indikatorerna. 

Utmaningar 

En viktig utmaning är att upprätthålla de positiva resultaten över tid. 
Variationer i indikatorerna tyder på att förbättringar riskerar att vara 
tillfälliga snarare än bestående. Det finns även en utmaning i att 
hantera kvarstående problem i vissa miljöer samt att säkerställa att 
alla delar av området utvecklas likvärdigt. I enkätundersökningen 
påpekas detta fokusområde särskilt ut som området där 
Platssamverkan Rågsved är mest viktig, varför fokusområdet 
attraktiva och trygga offentliga miljöer bör prioriteras särskilt i 
operativ samverkan framöver.  

Fokusområde: Minskad kriminalitet 
Detta område påbörjades som området kriminalitet men har över tid 
ändrats och är i dagsläget formulerat som minskad kriminalitet. 
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Målbild 

Brott som begås i området beivras med särskilt fokus på våld i 
offentlig miljö, våld i nära relationer, narkotikabrott och 
skadegörelse. Personer som begår brott erbjuds stöd att lämna en 
kriminell livsstil. Personer som utsätter någon för brott i nära 
relation erbjuds stöd utifrån sina behov. Personer som utsatts för 
brott erbjuds stöd utifrån sina behov. 

Delmål 

Kriminaliteten i Rågsved ska minska 

Mätbara resultat 

• Färre brott begås i utemiljön 

Mäts genom  

• Antal anmälda brott i brottskategorin "Våld utomhus" 
minskar 

• Antal anmälda narkotikabrott minskar 

Genomförda insatser 

Inom fokusområdet minskad kriminalitet har insatser genomförts 
med fokus på både förebyggande arbete och ökad närvaro av 
samhällsaktörer. En förstärkt polisiär närvaro i området, 
tillsammans med kameraövervakning i centrum, har bidragit till att 
öka den upplevda och faktiska kontrollen. Samverkan mellan polis 
och socialtjänst har stärkts, bland annat genom stödinsatser för 
personer som vill lämna en kriminell livsstil. 

Generellt förebyggande arbete har även bedrivits genom 
samordnade insatser såsom helgsamverkan i aktivitetshuset, öppna 
föräldramöten och riktade analyser av problemområden, exempelvis 
den öppna drogscenen. Verktyg som vistelseförbud och samordnad 
tillsyn har använts för att hantera otrygga miljöer. Arbetet har också 
inkluderat etablerade samverkansformer och löpande linjearbete 
mellan berörda aktörer. Sammantaget har insatserna syftat till att 
minska brottslighet, öka tryggheten och stärka det förebyggande 
arbetet i området. 

Indikatorer 

Indikatorerna för detta område visar på ett blandat resultat. Medan 
våld utomhus tenderar att variera vartannat år uppvisar 
narkotikabrotten en uppåtgående trend 2021–2023 för att sedan 
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kraftigt minska 2024–2025. Narkotikabrott är ett upptäcktsbrott som 
kräver polisens närvaro för att kunna registreras. Polisen uppger inte 
någon minskad närvaro i området och delar av den kraftiga 
minskningen av narkotikabrott härleds till införda vistelseförbud 
som visat på effektivitet i området. 

Enkätundersökningen  

Resultatet visar en tydligt positiv bedömning av utvecklingen av 
minskad kriminalitet i Rågsved under tiden som Platssamverkan 
Rågsved har pågått. Ingen av de svarande upplever en försämring 
eller ens en liten försämring, vilket innebär att 0 procent har en 
negativ uppfattning om utvecklingen. En mindre andel, 16 procent, 
uppger att de inte ser någon större förändring. Denna grupp 
representerar en neutral hållning, där utvecklingen varken uppfattas 
som förbättrad eller försämrad. Den största andelen av de svarande, 
totalt 84 procent, upplever någon form av förbättring. Av dessa 
anger 56 procent att de ser en liten förbättring, medan 28 procent 
upplever en tydlig förbättring. Frånvaron av negativa omdömen i 
kombination med en stark övervikt av positiva bedömningar visar 
att respondenterna generellt uppfattar Platssamverkan Rågsved 
förknippad med en förbättrad situation.  

Analys och Slutsatser 

Vad har förbättrats? 

Resultaten visar en tydligt positiv utveckling, där en stor majoritet 
upplever att kriminaliteten har minskat och ingen upplever en 
försämring. Detta tyder på upplevelsen av att insatserna haft en 
positiv effekt på situationen. Även indikatorer, såsom minskningen 
av narkotikabrott under senare år, pekar på förbättringar, vilket 
delvis kan kopplas till riktade åtgärder som vistelseförbud. 

Vad har inte förändrats (eller endast förändrats marginellt)? 

Vissa indikatorer, såsom våld utomhus, visar variation över tid 
snarare än en tydlig minskning. Detta tyder på att utvecklingen inte 
är stabil inom alla delar av området. Dessutom påverkas vissa 
indikatorer av externa faktorer, såsom polisens närvaro och det 
nationella läget, vilket gör det svårt att tolka förändringarna 
entydigt. 

Vad saknas? 

Det finns behov av mer nyanserade och kompletterande data än de 
utvalda indikatorerna för att bättre förstå utvecklingen, särskilt 
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kring olika typer av brott. Det saknas även indikatorer som fångar 
den upplevda tryggheten i relation till faktisk brottsutveckling på ett 
mer sammanhållet sätt. Kriminaliteten är gränsöverskridande och 
håller sig inte alltid till ett specifikt område varför det blir en 
utmaning att analysera brottsligheten utifrån ett mindre geografiskt 
område. Med anledning av det, så finns det ett behov av att ha ett 
större geografiskt perspektiv vad gäller kriminaliteten i Hagsätra-
Rågsved som utgör hela stadsdelsområdets utsatta område. På så 
sätt ger det fler incitament till att kunna följa och förstå 
kriminaliteten ytterligare och brottslighetens utveckling vad gäller 
omfattning, struktur och eventuell förflyttning. Något som görs 
inom lokalpolisområdet (i samverkan) i relation till 
inhämtningsuppdrag och analys av det utsatta området. Det finns 
således ett värde i att ha ett större strukturellt perspektiv i vissa av 
Platssamverkan Rågsveds fokusområden, samtidigt som andra av 
prioriteringarna, till exempel attraktiva och trygga offentliga miljöer 
är mer framgångsrika i att hantera i en avgränsad grupp.  

Utmaningar 

En central utmaning är att säkerställa att minskningar i 
brottsstatistik speglar verkliga förändringar och inte enbart 
förändringar i upptäckt eller registrering. Det finns också en 
utmaning i att upprätthålla den positiva utvecklingen över tid samt 
att arbeta långsiktigt förebyggande för att motverka återgång till 
tidigare nivåer om Platssamverkan Rågsved inte fortsätter i någon 
form.  

Fokusområde: Självförsörjning 
Självförsörjning lades till som fokusområde inom Platssamverkan 
Rågsved 2023.  

Målbild 

Boende i Rågsved har högre framtidstro och kan försörja sig själva 

Delmål 

Framtidstron ökar samtidigt som in och utflyttning i Rågsved 
minskar.  

Mätbara resultat 

Fler personer försörjer sig själva genom arbete eller studier 
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Mäts genom 

• Andel öppet arbetslösa i Rågsved ska minska 
• Andel unga som varken arbetar eller studerar (UVAS) ska 

minska (två års eftersläpning i siffror) 
• Antal biståndstagare i Rågsved ska minska 
• Andel barn som lever i familjer med ekonomiskt bistånd i 

Rågsved ska minska 
• Förvärvsintensiteten i Rågsved ska öka 
• Andel som tar del av vuxenstudier ökar 

Genomförda insatser 

Inom fokusområdet självförsörjning har flera insatser genomförts 
för att stärka individers möjligheter till arbete och studier. Arbetet 
har inkluderat projekt för hållbar försörjning samt utvecklad 
samverkan mellan aktörer såsom Jobbtorg, SFI, vårdcentral och 
ekonomiskt bistånd. Genom samordnade insatser har stöd erbjudits 
utifrån individens behov, med fokus på att underlätta etablering på 
arbetsmarknaden. 

Särskilda satsningar har riktats mot prioriterade grupper, såsom 
kvinnor och unga, genom initiativ för att stärka etablering och 
uppsökande verksamhet. Även insatser kopplade till studier och 
kompetensutveckling har genomförts, i syfte att öka övergången till 
utbildning som en väg till självförsörjning. Samordningsförbundets 
mobila aktivitetsplats och satsningar inom Stockholmskraften har 
bidragit/ska bidra till att nå fler och erbjuda stöd nära invånarna. 
Sammantaget har insatserna syftat till att öka sysselsättningen och 
stärka individers långsiktiga egen försörjning. 

Indikatorer 

Många av indikatorerna på området redogör för resultat som är 
eftersläpande. Vad gäller andelen öppet arbetslösa har siffran i 
Rågsved ökat år 2022, 2023 och 2025 (2024 saknar siffror). 
Däremot följer den öppna arbetslösheten trenden i hela staden och 
gapet mellan Rågsved och staden i sin helhet har minskat med 0,1 
procent mellan 2023 och 2025. Sett till unga som varken arbetar 
eller studerar (UVAS) finns de senaste siffrorna från 2022. Högst 
andel UVAS inom stadsdelsområdet finns bland Rågsveds 
killar/män. Andelen har ökat från 12,5 till 13,4 procent från 2021 
till 2022 jämfört med Enskede-Årsta-Vantörs 7 procent 2022. 
Flickor/kvinnor visar på det lägsta resultatet sett över de tre åren 
(2020–2022). 
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För andel biståndstagare i Rågsved har målet varit att dessa ska 
minska, vilket de också konsekvent har gjort under perioden 2021–
2024. Indikatorerna visar också på en lägre andel barn som lever i 
familjer med ekonomiskt bistånd där det finns statistik (2023 och 
2024). Sett till förvärvsintensiteten går det att urskilja en uppgång 
från 2020 till 2022 och därefter relativt konstanta resultat till senaste 
siffrorna 2023. Kvinnorna visade på störst uppgång mellan 2020–
2022 och männen mellan 2022–2023. 

Enkätundersökningen  

Resultatet visar en tydlig koncentration av svaren till två alternativ: 
”Ingen större förändring” (72 procent) och ”Liten förbättring” (28 
procent). Det innebär att samtliga respondenter antingen upplever 
situationen som oförändrad eller något förbättrad under den tid som 
Platssamverkan Rågsved har pågått. Den dominerande andelen, 72 
procent, som anger ”Ingen större förändring” tyder på en 
övervägande neutral hållning till utvecklingen. Detta kan tolkas som 
att insatserna inom Platssamverkan Rågsved ännu inte upplevs ha 
lett till några tydligt märkbara effekter när det gäller 
självförsörjning. Samtidigt signalerar det en stabil situation, där 
försämringar inte uppfattas ha inträffat. Sammantaget präglas den 
allmänna attityden av neutralitet. 

Analys och Slutsatser 

Vad har förbättrats? 

Några indikatorer visar positiva tendenser, vilket tyder på att fler 
står närmare arbetsmarknaden. Dessutom har gapet i arbetslöshet 
mellan Rågsved och staden som helhet minskat något. 

Vad har inte förändrats (eller endast förändrats marginellt)? 

Den övergripande upplevelsen från respondenterna är att 
utvecklingen är relativt oförändrad eftersom en stor majoritet inte 
ser någon större förändring. Arbetslösheten har ökat över tid, även 
om det följer stadens trend, och flera indikatorer visar långsamma 
eller begränsade förändringar eftersläpande i flera år. 

Vad saknas? 

Det finns ett behov av mer aktuella data inom vissa indikatorer, 
exempelvis kring unga som varken arbetar eller studerar. Det saknas 
också tydligare koppling mellan genomförda insatser och konkreta 
effekter på sysselsättning och egen försörjning. Dessutom är 
indikatorer som sysselsättning och egen försörjning även påverkade 
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av det nationella ekonomiska läget som i sin tur påverkas av det 
internationella läget. Det finns ett värde att fortsätta arbeta med 
fokusområdet men med beaktande om de omständigheter som 
påverkar statistiken.  

Utmaningar 

En central utmaning är att området präglas av strukturella faktorer 
som påverkar arbetsmarknaden, vilket gör att förändringar tar tid. 
Det finns även en utmaning i att skapa tydliga och mätbara effekter 
av insatserna med anledning av svårigheter att få tag på aktuella 
data, samt att nå grupper som står långt från arbetsmarknaden. 

Övergripande arbete inom platssamverkan 
En del av syftet med Platssamverkan Rågsved har varit att stärka 
ledningsstrukturen och samverkan över gränser. Detta har inte varit 
ett av fokusområdena men det har däremot funnits mål kopplat till 
samverkan. Det finns också en vinning i att analysera strukturerna 
för Platssamverkan Rågsved för att inventera vad som är bra och 
vad som kan bli bättre framgent. En genomgående indikator som 
alla gemensamt arbetat mot är att stärka tilliten i området varför de 
indikatorerna presenteras under detta avsnitt. 

Målbild 

Stärka ledningsstrukturen och skapa en gemensam målsättning för 
samverkan i Rågsved. 

• Samverkansförmågan ska stärkas mellan stadens 
förvaltningar, bolag, fastighetsägare, polisen, MTR, SL och 
eventuella andra aktörer som kommer att involveras i arbetet 
inom Platssamverkan Rågsved. Det sker genom deltagarna 
har kunskap om vilka samverkansgrupper som finns i 
området, om varandras uppdrag och att deltagarna arbetar 
mot gemensamma mål. 

• Genomföra medborgardialogen (2020) enligt modellen för 
dialog vid komplexa samhällsfrågor för att nå ett 
medskapande med boende, lokalt näringsliv och andra som 
berörs av frågan om trygghet i Rågsved. För att dialogen ska 
lyckas måste boende, verksamma, fastighetsägare, Polisen, 
kommunens tjänstepersoner och politiker delta aktivt 
tillsammans i arbetet. 

• Den operativa ledningsgruppen kommer att ha en 
aktivitetsplan för att följa upp samverkansarbetet. I 
aktivitetsplanen dokumenteras de aktiviteter som ska göras 
inom ramen för arbetet, vem/vilka som är ansvarig, 
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ungefärlig tidsåtgång och tidsplan för aktiviteten. 
Avstämning av aktiviteterna sker på möten i den operativa 
ledningsgruppen. Aktivitetsplanen är ett internt 
arbetsmaterial för den operativa ledningsgruppen. 

• Den operativa ledningsgruppen kommer att följa 
utvecklingen inom de fem fokusområdena utifrån de delmål 
och mätbara resultat som presenterats under 2.2. För varje 
delmål har ett antal indikatorer valts ut för att mäta 
utvecklingen. Några indikatorer mäts årsvis, medan vissa 
indikatorer mäts med längre tidsintervall. Utöver vad som 
kan mätas i siffror kommer avstämning att göras med 
verksamheter i området för att få en bild av hur utvecklingen 
går i området. 

Delmål 

Medborgarna i Rågsved har högt förtroende för 
stadsdelsförvaltningen och polisen. 

Mätbara resultat 

Förtroendet för stadsdelsförvaltningen och polisen ökar. 

Genomförda insatser 

Det övergripande arbetet inom Platssamverkan Rågsved har 
fokuserat på att etablera strukturer, stärka samverkan och utveckla 
uppföljning och kommunikation. En operativ och strategisk 
ledningsstruktur har byggts upp genom regelbundna möten, vilket 
har möjliggjort samordning mellan berörda aktörer. Arbetet har 
även inkluderat framtagande av styrdokument, såsom arbetsplan 
och indikatorer, mötesstrukturer samt genomförande av 
medborgarundersökningar och dialogprocesser för att fånga 
invånarnas perspektiv. 

Särskilt fokus har lagts på att utveckla medborgardialogen och 
samtidigt öka kännedomen om Platssamverkan Rågsved, både 
internt och externt inom organisationer och mot invånare. Insatser 
som personalmingel, nätverk, arbetsgrupper, operativa 
ledningsgrupper och strategiska styrgrupper tillsammans med 
förbättrad kommunikation via stadens kanaler har varit bidragande 
åtgärder till detta. Sammantaget har det övergripande arbetet syftat 
till att skapa förutsättningar för ett mer samordnat, kunskapsbaserat 
och långsiktigt utvecklingsarbete i området. 
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Indikatorer 

Att arbeta med tilliten och förtroendet är något som funnits i alla 
aktörers intresse. Förtroendet för stadsdelsförvaltningen och polisen 
följs därför också upp. Förtroendet för stadsdelsförvaltningen visar i 
stadens trygghetsmätning, senaste siffrorna från 2023, en 
nedåtgående trend jämfört med den tidigare undersökningen 2020 
sett till andelen i Rågsved som svarar att de har mycket stort eller 
ganska stort förtroende för stadsdelsförvaltningen. Samtidigt som 
fler anger att de har ganska lite eller mycket lite förtroende. 
Däremot visar medborgarundersökningen en ökning mellan 2024 
och 2025 i förtroendet, vilket för sammanhangets skull placerar 
Rågsved på en procentenhet under resultatet för hela EÅV. 
Förtroendet för polisen har på det hela taget legat relativt stabilt på 
mellan 70 och 75 procent bortsett från 66 procent 2021. 

Enkätundersökningen 

Resultaten visar en övervägande positiv bedömning av i vilken 
utsträckning Platssamverkan Rågsved har bidragit till bättre 
samordning mellan aktörer. Ingen av de svarande har angett de två 
lägsta svarsalternativen, vilket indikerar att det helt saknas 
upplevelser av att Platssamverkan Rågsved inte haft någon eller 
endast mycket liten effekt. Detta tyder på att samtliga respondenter 
uppfattar att Platssamverkan Rågsved i någon grad har bidragit till 
förbättrad samordning. 

Den största andelen svar återfinns i alternativ 4 (56 procent), följt av 
alternativ 3 (40 procent) på den femgradiga skalan. Detta innebär att 
majoriteten bedömer effekten som relativt stark, medan en 
betydande andel upplever en mer måttlig effekt. Endast 4 procent 
anger det högsta alternativet, 5 – I mycket stor utsträckning, vilket 
visar att även om upplevelsen överlag är positiv är det få som anser 
att samordningen inom Platssamverkan Rågsved nått högsta betyg. 
Sammantaget speglar resultaten en tydligt positiv inställning till 
Platssamverkan Rågsveds bidrag till samordning, men med 
utrymme för ytterligare utveckling för att nå de allra högsta 
omdömena.  

I frågan om platssamverkan bör fortsätta visar resultatet en tydlig 
positiv inställning till att arbetet med Platssamverkan Rågsved bör 
fortsätta i någon form. 64 procent av de svarande har valt 
alternativet ”5: Mycket viktigt”, vilket är den högsta svarsnivån. 
Ytterligare 24 procent valde näst högsta svarsalternativet “4: 
Viktig”. Detta indikerar att en klar majoritet ser ett starkt och uttalat 
behov av att arbetet fortsätter. Det finns därmed en bred uppslutning 
kring fortsatt arbete inom Platssamverkan Rågsved, och stödet är 
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inte bara marginellt utan tydligt förankrat i de högre svarsnivåerna. 
Avsaknaden av negativa svar förstärker bilden av att motstånd eller 
låg prioritering i princip saknas inom gruppen. 

Analys och Slutsatser 

Vad har förbättrats? 

Arbetet har bidragit till att etablera strukturer för samverkan, 
styrning och uppföljning. Det finns tecken på ökad samordning 
mellan aktörer och en stabil grund för det fortsatta arbetet. 
Organisationsstrukturen har skapat kontaktytor och en 
normalisering av att samverka över organisationsgränser. Insatser 
kopplade till dialog, kommunikation och organisering har lagt en 
viktig grund för långsiktig utveckling. Flera dialoger och 
medborgarbudgetar har genomförts i Rågsved under perioden vilket 
också pekar på en ökad samverkan med invånare i området. 
Medborgarperspektivet har än mer förankrats i arbetet genom fokus 
på medborgardialoger och invånarnas inflytande generellt. 
Sammantaget bedöms samverkansmålen inom Platssamverkan 
Rågsved ha uppnåtts. 

Vad har inte förändrats (eller endast förändrats marginellt)? 

Trots dessa strukturella framsteg upplever en majoritet av 
respondenterna ingen större förändring i praktiken. Detta tyder på 
att effekterna av det övergripande arbetet ännu inte fullt ut omsatts i 
konkreta resultat som märks i verksamhet eller hos invånare. 

Vad saknas? 

Det saknas en tydligare koppling mellan övergripande arbete och 
konkreta effekter i de olika fokusområdena. Även uppföljning och 
kommunikation av resultat kan utvecklas för att synliggöra vad 
arbetet leder till. 

Utmaningar 

En central utmaning är att omsätta strukturer och samverkan till 
faktiska och mätbara resultat. Det finns även en utmaning i att 
tydliggöra nyttan av arbetet för både aktörer och invånare, samt att 
säkerställa långsiktighet och kontinuitet i samverkan. Sammantaget 
präglas attityden av en tydligt positiv syn på utvecklingen av 
offentliga miljöer i Rågsved under perioden för Platssamverkan 
Rågsved, där förbättring – i varierande grad – är den dominerande 
upplevelsen. Att detta är där det upplevs mest slagkraftigt signalerar 
också vikten av att använda såsom Stadens modell för 
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platssamverkan har intentionen att fungera. Stundtals har det funnits 
utmaningar i att samordna och driva forumen då de med anledning 
av stort engagemang växt sig stort över tid. Det skapas utmaningar 
när alla prioriteringar ska rymmas i en parallell samverkansstruktur 
utöver det ordinarie arbetet. 

Samlad analys 

Den samlade bilden av rapporten visar att arbetet inom 
Platssamverkan i Rågsved har lett till flera positiva 
utvecklingstendenser, särskilt inom trygghet, offentliga miljöer och 
samverkan mellan aktörer. Fysiska och sociala insatser har 
tillsammans bidragit till ökad trivsel, förbättrad upplevd trygghet 
och stärkta lokala nätverk. 

Samtidigt präglas utvecklingen i flera fokusområden av variation 
och ojämnhet. Inom områden som demokrati och delaktighet, 
skolresultat samt självförsörjning syns ofta en svagt positiv eller 
stabil utveckling snarare än tydliga genombrott. Flera indikatorer 
varierar över tid eller saknar tillräcklig kontinuitet i data, vilket gör 
det svårt att dra säkra slutsatser om långsiktiga effekter. Som med 
allt förebyggande arbete är det också svårt att mäta faktisk 
förändring av vad som utfallet hade blivit om vi inte hade haft alla 
lokala initiativ och åtgärder.  

En viktig övergripande slutsats är att insatserna har skapat goda 
strukturella förutsättningar och positiva upplevelser, men att dessa 
ännu inte fullt ut har omsatts i stabila och genomgående 
förbättringar för alla grupper. Effekterna är tydligast där insatserna 
varit konkreta och synliga, till exempel fysisk miljö och trygghet, 
medan mer komplexa områden till exempel utbildning och 
arbetsmarknad visar långsammare utveckling. En förklaring kan 
vara att flyttmönster och hur länge Rågsvedsborna bor kvar i sitt 
område är en del av utmaningarna i relation till exempelvis 
skolframgång. Det skulle vara gynnsamt att på ett vidare plan 
undersöka hur det påverkar resultaten. En annan förklaring till 
varför det ser så ut skulle också kunna vara att områden som 
utbildning och arbetsmarknad är områden som påverkas av flera 
omständigheter än vad den fysiska miljön gör vilket också ökar 
komplexiteten i ett redan komplext arbete som Platssamverkan 
Rågsved utgör. 

Framgångar och lärdomar 
En central framgångsfaktor är kombinationen av fysiska 
förbättringar och sociala insatser, vilket särskilt syns i utvecklingen 
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av offentliga miljöer och upplevd trygghet. Upprustningar, ökad 
närvaro och platsaktivering har gett tydliga resultat i hur området 
upplevs. 

Samverkan mellan aktörer framstår också som en tydlig styrka. Nya 
strukturer, nätverk, kunskap och arbetssätt har etablerats, vilket har 
förbättrat koordinering och skapat en gemensam riktning i arbetet. 
Det finns dessutom ett starkt stöd för att fortsätta arbetet inom 
Platssamverkan Rågsved. Sammantaget har insatser som varit 
konkreta, samordnade och nära invånarna haft störst genomslag. 

En viktig lärdom är att långsiktighet är avgörande. Många av de 
områden som visar svag eller ojämn utveckling kräver uthålliga 
insatser över tid för att ge effekt, särskilt inom utbildning och 
självförsörjning. 

Det framgår också att kombinationen av fysiska och sociala insatser 
är effektiv, särskilt när de genomförs samordnat och lokalt 
förankrat. Insatser som skapar synlighet, delaktighet och närvaro 
ger tydligare resultat i upplevd trygghet och trivsel. 

Vidare visar analysen att: 

• Samverkan fungerar som en möjliggörare, men behöver 
kopplas tydligare till konkreta resultat 

• Uppföljning och mätmetoder måste vara stabila och 
konsekventa för att kunna visa utveckling över tid 

• Kommunikation och synliggörande av insatser är centralt för 
att stärka upplevelsen av delaktighet 

• Riktade insatser behövs för grupper som inte nås av 
generella åtgärder 

Sammanfattningsvis visar rapporten att arbetet har lagt en stark 
grund och skapat flera positiva resultat, men att nästa steg handlar 
om att fördjupa, stabilisera och tydliggöra strukturer och effekter av 
insatserna. Många externa aktörer, precis som många linjeuppdrag 
inom Enskede-Årsta-Vantörs stadsdelsförvaltning verkar över större 
geografiska områden. Det finns också ett tydligt utpekat 
fokusområde i Stockholms stad; Hagsätra - Rågsved. Där det 
stundtals har varit svårt att avgränsa vad Platssamverkan Rågsved 
faktiskt omfattar. 



Projektrapport Platssamverkan Rågsved 
34 (37) 

 

Rekommendationer för fortsatt arbete 

Strategiska rekommendationer 
Det finns en ensidighet bland deltagande aktörer och politik att 
arbetet inom platssamverkan på något sätt inte är färdigt. Ett fortsatt 
arbete behöver ske för att vända utvecklingen och arbeta för en 
sammanhållen stad. För att stärka genomförandekraften och skapa 
en mer sammanhållen och långsiktig struktur för arbetet med 
Platssamverkan rekommenderas att arbetet tydligt organiseras i 
enlighet med Stockholms stads modell för Platssamverkan. 

På strategisk nivå finns det en vinning i att arbetet bedrivs inom ett 
gemensamt fokusområde – Fokus Hagsätra–Rågsved, vilket också 
går i linje med många interna och externa aktörers prioriteringar. 
Det finns en vinst i att samla initiativ och undvika alltför många 
parallella strukturer. Att verka inom Hagsätra - Rågsved som 
område skulle också gynna likställigheten med många andra 
administrativa processer i staden. Ett förslag är att omvandla och 
skala upp en strategisk ledningsnivå till att omfatta hela det 
geografiska området, det vill säga båda stadsdelarna.  

Denna nivå samlar berörda nämnder, bolag och andra nyckelaktörer 
i en strategisk ledningsgrupp med ansvar för övergripande 
inriktning, prioriteringar, resurskoppling och uppföljning. Genom 
ett gemensamt strategiskt forum skapas förutsättningar för ett 
helhetsperspektiv där sambanden mellan Hagsätra och Rågsved 
tydliggörs och där utvecklingsinsatser kan samordnas mer effektivt 
för verklig effekt. Det är viktigt att ta hänsyn till att forumet skulle 
få en utökad geografisk avgränsning, varför en sådan organisation 
behöver en tydlig struktur genom en konsensus i förväntningar, 
leveranser och uppdrag. Detta för att inte låta organisationen bli för 
generell och för stor på bekostnad av organisationens förmåga till 
effektivt och framgångsrikt arbete.  

Den politiska nivån har under hela perioden följt arbetet inom 
Platssamverkan Rågsved och utövat styrning genom 
stadsdelsnämndens ordinarie beslutsprocesser. Detta har bidragit till 
att säkerställa demokratisk förankring och kontinuerlig uppföljning 
av arbetet. Erfarenheterna från genomförandeperioden visar 
samtidigt att den strategiska styrgruppen i huvudsak har fungerat 
som ett forum för samordning mellan berörda aktörer, med fokus på 
gemensam lägesbild, prioriteringar och genomförande. Mot denna 
bakgrund bedöms det som ändamålsenligt att den politiska nivån 
även fortsatt följer och styr arbetet genom nämndens ordinarie 
processer, snarare än genom deltagande i den strategiska 
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styrgruppen. Detta bedöms bidra till en tydligare rollfördelning 
mellan politisk styrning och tjänstepersonsledd samverkan. 

Sammanfattningsvis är alla fokusområden som idag finns inom 
Platssamverkan Rågsved viktiga i arbetet för exempelvis 
Fokusområdet Hagsätra-Rågsved och framgent bör dessa perspektiv 
bibehållas. Ett centralt utvecklingsområde är att stärka 
samägandeskapet i arbetet. Det innebär att samtliga deltagande 
aktörer agerar sakkunniga och får utrymme att arbeta med frågorna 
inom sin linje i sina organisationer - med tydligt och uttalat fokus på 
Hagsätra - Rågsved. Respektive organisation ansvarar för att 
omsätta gemensamma ställningstaganden i sin egen verksamhet 
samt att aktivt bidra med analyser och åtgärder utifrån den 
gemensamma lägesbilden. Det kommer ställa krav på en strategisk 
ledningsgrupp och dess deltagare att i sin organisation leda 
riktningen och samtidigt lyfta in frågor och prioriteringar i ett 
samordnat möte, som fortsatt bör sammankallas av 
stadsdelsförvaltningen i och med det geografiska områdesansvaret.  

Informationsdelning inom samverkan behöver utvecklas, 
exempelvis genom regelbundna sammanfattningar, introduktioner 
för nya deltagare samt ett ökat ansvarstagande för arbete och 
förberedelse mellan möten. Samverkan bör även i högre grad 
kopplas till ordinarie styr- och uppföljningssystem, såsom Stadens 
system för integrerad ledning och styrning, ILS. 

Som en del av detta bör respektive aktör systematiskt lyfta in sina 
åtaganden kopplade till lägesbilden i den strategiska styr- och 
ledningsgruppen. Arbetet ska samtidigt integreras i ordinarie 
linjestyrning och följas upp i befintliga uppföljningssystem. Detta 
skapar tydlighet i ansvar, stärker genomförandet, minskar 
administrativ börda och möjliggör kontinuerlig uppföljning över tid. 

För att ytterligare minska parallella strukturer och skapa en 
tydligare styrning rekommenderas att de sex tidigare 
fokusområdena inom Platssamverkan Rågsved integreras och 
likställs med de prioriterade områdena inom fokusområdesarbetet 
och de lokala utvecklingsbehoven i stadens fleråriga planering. 
Detta innebär en samlad prioritering enligt följande: 

• Välbefinnande och hälsa 
• Uppväxtvillkor och utbildning 
• Boende och stadsmiljö 
• Demokrati och trygghet 
• Arbete och företagande 
• Miljö och klimat 
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Genom denna samordning skapas en tydligare koppling mellan 
platssamverkan, det stadsövergripande fokusområdesarbetet och 
ordinarie styrning, vilket underlättar prioritering, genomförande och 
uppföljning. 

För att säkerställa ett helhetsperspektiv och gemensamt 
ansvarstagande bör involveringen av samtliga relevanta aktörer 
stärkas i arbetet med fokusområde Hagsätra - Rågsved, inklusive 
aktörer som idag inte deltar kontinuerligt. Detta omfattar även ett 
ökat deltagande från eventuella fastighetsägare, näringsidkare och 
civilsamhälle samt en förstärkt delaktighet från boende och 
medborgare. 

Slutligen är det avgörande att säkerställa långsiktighet och 
uthållighet i arbetet genom en gemensam, politiskt förankrad vision 
och en stadsövergripande strategi som betonar att trygghets- och 
utvecklingsarbete kräver kontinuitet över tid, även vid 
organisatoriska förändringar. 

Operativa rekommendationer 
På operativ nivå föreslås att arbetet organiseras i två 
platssamverkansforum – ett för Hagsätra och ett för Rågsved. Dessa 
forum ansvarar för det konkreta genomförandet, lokala 
prioriteringar och åtgärder utifrån respektive områdes behov, 
samtidigt som de är tydligt kopplade till den strategiska nivån. 
Representation och mandat i forumen bör formaliseras så att 
deltagande aktörer – såsom stadsdelsförvaltning, fackförvaltningar, 
bostadsbolag och lokalpolis – har tydliga roller och möjlighet att 
fatta beslut eller åta sig uppdrag direkt. Detta bedöms korta ledtider 
och öka genomförandekraften. Parallellt bör arbetsformer med 
mindre arbets- och temagrupper vidareutvecklas för att möjliggöra 
mer konkret och operativt arbete som sedan kan lyftas till större 
forum för samordning. 

I linje med Stockholms stads modell för platssamverkan bör de 
operativa forumen i Hagsätra och Rågsved arbeta utifrån en 
gemensam strategisk inriktning, men med utrymme att anpassa 
åtgärder efter lokala behov och förutsättningar. 

De operativa forumen bör säkerställa regelbundna möten där 
samtliga relevanta aktörer deltar för att upprätthålla en gemensam 
lägesbild, stärka relationer och möjliggöra snabba och förankrade 
beslut. Mötesstrukturen bör effektiviseras med fokus på konkret 
dialog, prioritering och beslut, snarare än omfattande 
avrapportering. En aktivitetslista föreslås att fortsatt vara metoden 
för att följa och spåra aktiviteter. 



Projektrapport Platssamverkan Rågsved 
37 (37) 

 

Arbetet bör vidare bygga på ett tydligt lokalt fokus i både Rågsved 
och Hagsätra, där gemensamma prioriteringar identifieras och 
resurser samordnas mot tydligt formulerade mål. Särskilt viktigt är 
att stärka kopplingen mellan områdena och arbeta utifrån ett 
sammanhängande geografiskt perspektiv. 

Konkreta insatser i den fysiska miljön bör fortsätta och utvecklas, 
särskilt i centrumområden, genom samordnade åtgärder såsom 
städning, reparationer och trygghetsskapande insatser. Samtidigt bör 
större fokus läggas på här-och-nu-frågor i offentlig miljö och 
boendemiljöer, i kombination med ett mer systematiskt arbete med 
situationell prevention. 

Medborgardelaktigheten bör fördjupas genom fler inkluderande 
aktiviteter, dialogprocesser och exempelvis lokala omröstningar. 
Det är viktigt att säkerställa att boendes synpunkter tas tillvara och 
tydligt kopplas till genomförda åtgärder, vilket stärker tillit och 
engagemang. 

Kommunikationen kring pågående och genomförda insatser 
behöver förbättras och systematiseras. Boende och andra aktörer 
bör ges tydlig information om vad som görs, varför det görs och 
vilka resultat som uppnås. Ett demokratiperspektiv och 
socioekonomiska aspekter bör fortsatt vara integrerade i arbetet. 

Det gemensamma trygghetsarbetet mellan offentliga aktörer och 
civilsamhälle bör vidareutvecklas för att bibehålla och förstärka 
positiva effekter, såsom ökad trygghet och minskad kriminalitet. 

Genom en tydlig koppling mellan strategisk nivå, operativt 
genomförande och ordinarie linjeorganisation – samt ett stärkt 
samägandeskap mellan involverade aktörer – skapas bättre 
förutsättningar för ett effektivt, samordnat och långsiktigt 
utvecklingsarbete i Hagsätra och Rågsved. 

Bilagor 
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3. Enkätundersökning för aktörer inom 
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